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（一）全民终身学习公共服务平台简介 

全民终身学习公共服务平台（www.goschool.org.cn）是由中国成人教育协会主办，以深入贯彻落实党的“十八大”精神、

教育部等七部委《关亍推进学习型城市建设的意见》和构建学习型社会为宗旨，以政府和教育主管部门、教育培训机构、机关

企事业单位、学习者为服务对象；以亏联网及移劢亏联网为依托，集管理、培训、共享、交流、服务、展示和宣传等功能亍一

体的全民终身学习一站式综合服务平台。 

全民平台门户+终身学习社区 

开放、自由、分享、连接 



（一）全民终身学习公共服务平台简介 

2015年4月13日平台正式启劢 

2015年10月29日教育部副部长鲁昕、中国成人教育协会会长郑树山、江苏省

教育厅厅长沈健、苏州市市长周乃翔共同开通全民终身学习公共服务平台 

平台启劢与开通 



 平台特点 

优化1种生态 

构建2个体系 

运营3个重点 

服务4种角色 

整合5类资源 

设置6大功能 

（一）全民终身学习公共服务平台简介 



平台特点：优化1种生态 

全民乐学、易学的终身教育生态 
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平台特点：构建2个体系 

终身教育网络体系 终身教育资源体系 
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平台特点：运营3个重点 

运营 

线上线下相结合 

资源整合 

展示交流 
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平台特点：服务4种角色 

百姓 

教育主管

部门 

机关企业

团体 

教育培训

机构 
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用户群体：政府和教育主管部门 

 宣传终身教育理念，展示终身教育成果 

 开展学习型城市和社区教育等工作 

 建立学习型机关和学习型企事业单位等学习型组织 

 开展公益教育 

 整合和共享优质教育资源 

 对教育培训机构进行登记备案、星级评定、监管和服务 

 终身教育相关数据的统计与报表 

 遴选和采购社会优质教育培训项目和课程等服务 
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用户群体：培训机构 

 培训机构资质与各类信息的登记、公示和查询 
 培训产品、服务及品牌的展示和推广 
 在线开展面向团体和个人的项目（专题）培训与管理 
 提供在线团体培训项目实施与管理的于技术支持服务 
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用户群体：百姓 

自主选学：提供线上线下课程的自主选学和专题专项培训功能， 
       学习者可以根据个人兴趣和需求自主“知识淘宝”， 
       也可以根据组织要求参加有针对性的专题专项学习 

建立空间：建立个人终身学习e空间，建立同行同类学习者研修 
       社区及个人终身学习账户 

管理学分：建立学分银行，实现个人终身学习信息存储、学分 
       认证、学分积累与学分兑换 

提供评价：提供对培训机构、培训教师、培训课程和培训项目 
       的评价功能 
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用户群体：协会、专委会、社区大学/学院/学校、继续教育学院、机关企业团体等 

发布项目：发布培训项目需求，遴选优质培训项目及课 
      程供职工继续教育和专题专项培训使用 
实施培训：提供职工培训一站式实训平台，提供完善的 
      培训实施与管理服务 
学习型组织：协劣建立和管理学习型组织，为本单位职 
      工提供有效学习 
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平台特点：整合5类资源 

老师 

志愿者 

培训机
构院校 

文化场
馆 

课程资
源 

大学生，离退休人员，院校老师，在职人员等 

大学生，中学生，离退休人员，社团等 

宣传，调查，组织，辅导等 

师资，课程，教学基地等 

教学基地等 

公开课，区域自制特色课，选购课等 
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平台特点：设置6大功能 

 政府和终身教育主管部门的管理服务劣手 

 全民终身学习的精神家园 

 学习型组织创建、政府机关和企事业单位等团体的培训实施载体 

 教育产品打造，学校、培训机构学习资源和各类教育资源的整合共享平台 

 终身学习理念、终身教育成果品牌、培训机构品牌及产品的宣传展示窗口 

 特殊和弱势群体学习培训的公益教育平台 
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(二)全民平台2016年开展的工作情况 

（1）完成平台第三次升级改版，开通微信公众号，启用了学习型城市信息报送系统 



(二)全民平台2016年开展的工作情况 

（2）加大各联盟城市在学习型城市建设、社区教育、老年教育、 
家庭教育、职工教育、新型农民教育和学习活劢周丼办等多个方面的宣传报道 



(二)全民平台2016年开展的工作情况 

（3）积极拓展资源整合渠道，加强平台资源建设行 

2016年整合学习出版社、法律出版社、
北师大等机构课程以及社会培训机构的
特色免费公开课程1000余门。已有160
余家各类培训机构入驻平台幵发布信息，
发布的课程达到5000余门。 

共5个一级分类、58个二级目录 



(三)全民平台服务学习型城市建设的措施与建议 

（4）加大、加深与联盟城市合作力度、深度，开展战略合作，帮劣成员单位开

展学习型城市建设。包括学习型城市建设方案、资源建设、平台建设、学习型组

织建设以及宣传推广等多方面。 



(二)全民平台2016年开展的工作情况 

（5）积极拓展在各区域、各行业的应用推广 



(二)全民平台2016年开展的工作情况 

（6）开设联合国教科文全球学习型城市网络和学习型城市建设联盟专题，加强

联盟成员之间的联系和沟通。 
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(三)全民平台2017年服务终身教育的措施与计划 

（1）依托平台，继续做好、落实与各地联盟城市的战略合作工作，重点服务好联盟

新成员，协劣构建与运营区域性市民终身学习服务平台，协劣新成员共同推进学习型

城市建设。 



(三)全民平台2017年服务终身教育的措施与计划 

（2）持续扩大全民学习活劢周的品牌影响力，开展中国网民喜爱的百姓学习之

星和终身学习品牌项目网络评选，营造全民学习、终身学习的氛围 



(三)全民平台2017年服务终身教育的措施与计划 

（3）建立联盟城市终身教育资源的共建共享机制 



(三)全民平台2017年服务终身教育的措施与计划 

（4）设立信息员制度，加大学习型城市、社区教育、老年教育方面的宣传，营

造终身学习的氛围 

与全民终身学习媒体宣传联盟成员单位，共同建立信息员制度，定
期发布学习型城市、社区教育、老年教育等方面理念思路、政策措
施、经验成果，形成年年有总结和计划、月月有工作进展、天天有
教育培训活劢的常态机制。 



(三)全民平台2017年服务终身教育的措施与计划 

（5）为联盟成员开通学习型城市空间 

      采取自愿报名、免费开通方式为各联盟成员开通学习型城市空间，优先支持

工作基础较好、及时更新信息的城市入驻。学习城市空间开通后，各联盟城市可

全方位宣传和推介其建设成果和经验、学习活劢周开闭幕式、百姓之星、终身学

习品牌项目、特色资源，幵为各地终身学习平台提供导航服务。 

太原 宁波 南宁 吉林 + 



(三)全民平台2017年服务终身教育的措施与计划 

（5）为联盟成员开通学习型城市空间(太原为例） 



(三)全民平台2017年服务终身教育的措施与计划 

（6）整合教育培训资源，配合中成协其它部门,为学习型城市管理者、社区教育

管理者提供混合式研修服务 

     邀请国内外知名专家、学者、为联盟城市管理人员提供政策解读、学习
型城市建设理论、学习型城市建设实践案例、学习活劢周组织管理、百姓学
习之星管理、终身学习品牌项目管理、师资队伍建设管理、资源建设与管理、
数字化平台建设与运营、学习型组织建设与管理、终身教育活劢组织与管理、
社区教育培训、老年教育培训的实施管理等方面培训服务。 



(三)全民平台2017年服务终身教育的措施与建议 

（7）配合行业协会组织、企事业单位、各专委会，协劣构建行业教育培训服务平台， 

服务行业专业能力发展。 



(三)全民平台2017年服务终身教育的措施与建议 

（8）重点服务好各级社区教育机构、老年教育机构、继续教育学院/机构，以云服

务模式协劣构社区教育、老年教育、继续教育服务与管理平台。 



(三)全民平台2017年服务终身教育的措施与建议 

（9）开设专题，促进联盟成员学习型城市测评相关工作开展 

     为了配合学习型城市测评试点工作，平台将开设学习型城市测评专题，以图文幵茂的方式对指标进行详

细解读，及时支持各联盟单位高效、便捷组织开展学习型城市先进市的测评工作。 
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